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REGIME D’ASSURANCE MALADIE DES
ALLOCATAIRES
(RAMA)

PROTOCOLE D'ACCORD DU 11 OCTOBRE 2021

Entre :

- la Fédération Francaise de I'Assurance (FFA), représentée par M. Meyer
d'une part,

Et :

la Fédération CFDT Banques et Assurances, représentée par M. Tisserand

- la CFE-CGC Fédération de I'’Assurance, représentée par M. Mottier

- la Fédération des Syndicats CFTC « Commerce, Services et Force de Vente » (CSFV),
représentée par Mme Tardito

- la Fédération CGT des Syndicats du Personnel de la Banque et de I'Assurance (branche
Assurances), représentée par M. Bebin

- I'Union Nationale des Syndicats Autonomes (UNSA) Fédération Banques-Assurances,
représentée par Mme Duvernois

d'autre part,
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il est convenu de ce qui suit :

Préambule :

Les parties signataires s’engagent a réviser le Régime d’Assurance Maladie des Allocataires
(RAMA) afin qu'’il soit plus en cohérence avec les offres proposées sur le marché.

En effet, a 'automne 2020 les partenaires sociaux de la branche se sont interrogés sur le
positionnement du RAMA au regard des autres offres du marché. Un benchmark des offres
individuelles Sénior a donc été réalisé dans cette perspective. Celui-ci a montré que les garanties
peuvent apparaitre insuffisantes facialement compte tenu de I'absence de couverture sur certains
postes tres demandés comme par exemple la médecine douce. Pour autant, le RAMA propose
des garanties qui se positionnent dans la moyenne du marché et ceci grace a une bonne prise en
charge du risque lourd (hospitalisation hors chambre particuliére et dentaire hors refusé). Ce
positionnement du RAMA est assumé car la majorité des assurés sont couverts par une
couverture surcomplémentaire.

Apres en avoir débattu longuement les partenaires sociaux de la branche ont décidé néanmoins
de faire évoluer certaines garanties avec une date mise en ceuvre au 1°" janvier 2022.

Article 1 :

Les dispositions prévues en annexe du reglement du Régime d’assurance maladie des
allocataires sont modifiées ainsi :

(i CHEMEE (B (e
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Article 2 :

Les signataires s'engagent a effectuer sans délai les démarches nécessaires au dépbt légal
du présent protocole. Ce dernier entrera en vigueur le 1¢" janvier 2022.

Pour 'organisation d'employeurs :

FFA
Alexis Meyer

DocuSigned by:

Meyer Qe

3FCACF56D578423...

Fait a Paris, le 11 octobre 2021

Pour les organisations syndicales :

Fédération CFDT Banques et Assurances
Thierry Tisserand

DocuSigned by:

TSSERM) Thivry

E99AAA2525B4447 ...

CFE-CGC Fédération de I'Assurance
Joél Mottier

DocusSigned by:
36E7D13678E0412...

Fédération des Syndicats CFTC « Commerce,
Services et Force de Vente » (CSFV)
Muriel Tardito

DocusSigned by:

617DC46EAG88400...

Fédération CGT des Syndicats du Personnel
de la Banque et de I'Assurance
Olivier Bebin

DocuSigned by:
Bebin livier

851CF84DF01341C...

Union Nationale des Syndicats Autonomes
(UNSA) Fédération Banques-Assurances
Marie-Pascale Duvernois

DocuSigned by:

A2EBGE92C6C548E...
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